la Repubblica

VAUTORE

Dove si nascondono
oli indovini digitali

di Alessandro Vespignani

ol scienziati sia-
mo maniaci del
controllo. Cono-
scere a che ora
sorgeil sole, quan-
do sara la prossi-
ma eclissi o 1a tra-
iettoria di un ura-
gano mitiga il nostro senso di spae-
samento rispetto all’'universo e le
paure vengono spazzate via dal sen-
so di onnipotenza. Una “ebbrezza
delle previsioni” per lungo tempo li-
mitata alle sole scienze naturali (ve-
dile previsioni meteo), mentre tutto
quello che riguardava i fenomeni
che coinvolgono gli esseri umani
sembrava eludere la nostra voglia di
controllo.

Negli ultimi decenni tutto & cam-
biato. La “scienza della complessi-
t4” e la “teoria delle reti” hanno evi-
denziato come i comportamenti col-
lettivi possono essere descritti in
modo matematico e ci si & resi conto
che si puo tracciare la strada verso
modelli in grado di eseguire predi-
zioni di fenomeni sociali senzaricor-
rere alla “eccezionalita” di ogni indi-
viduo. Modelli che si nutrono di nu-
meri e dati che parlano di noi, che
cominciano a essere disponibili gra-
zie alla rivoluzione digitale. Cio che
fino a pochi anni fa sembrava impos-
sibile misurare diventa numero: da-
ti che tracciano come ci muoviamo,
chemusica ascoltiamo, chi sonoino-
stri amici; che descrivono la nostra
biologia, le malattie, le interazioni
con la tecnologia. Tutto in formato
digitale, leggibile da computer che

hanno acquisito una spettacolare
potenza di calcolo. Algoritmi sem-
pre pil avanzati hanno cominciato
a produrre un fiume in piena di pre-
dizioni su tutto cid che riguarda la
societd, dalle epidemie alle catastro-
fi alla politica. In modo ancor pill
stupefacente, le predizioni si sono
insinuate nella nostra vita privata.
In questo momento, in qualche cen-
tro di calcolo di Google o Amazon,
gli stessi computer che eseguono gli
algoritmi del mio gruppo di ricerca
per prevedere '’evoluzione dell’epi-
demia stagionale dell'influenza
stanno calcolando qual é il prossi-
mo libro che vi piacerebbe leggere.
Ogni decisione é suggerita da algo-
ritmi: Spotify compila playlist, Net-
flix costruisce un cinema personale,
Twitter, Facebook, Instagram deli-
mitano i confini del mondo da esplo-
rare.

Larivoluzione digitale ¢ stata defi-
nita un’insurrezione. Doveva con-
durci in un mondo orizzontale, do-
ve tutto era a portata di tutti senza
intermediazioni, ma questo proces-
so ha reso 'uomo un atomo sociale,
che lascia tracce ovunque, renden-
do predicibile il suo comportamen-
to. Le previsioni sono molto meno
democratiche di quanto si possa
pensare, richiedono enormi infra-
strutture, moli di dati gigantesche,

Serve consapevolezza

“L’algoritmo e l'oracolo” racconta storie legate ai dati personali e ai centri
che, a nostra insaputa, li raccolgono. Da Amazon a Facebook a Netflix

della loro forza
e dei loro limiti per
non farci manipolare

capacita algoritmiche avanzate. Da
questa disordinata insurrezione di-
gitale sono emersi degli oracoli, e
soltanto loro in grado di tramutare i
dati in conoscenza e previsioni.
Quando sentite che Amazon sta uc-
cidendo i piccoli commercianti sta-
te ascoltando un’analisi molto su-
perficiale: sono gli algoritmi predit-
tivi di Amazon ad appropriarsi del
mercato, perché conoscono quello
che ci piace prima che lo possiamo
scoprire in un qualsiasi negozio.
Dobbiamo smettere di guardare
questi oracoli con adorazione o stu-
pore, e interrogarci su quanto staac-
cadendo. Il che non significa diven-
tare esperti di intelligenza artificia-
le. L'algoritmo e ['oracolo non vuole
essere un’analisi di quali previsioni
funzionano e quali no, non un sag-
gio tecnico, che rischia di farci per-
dereil filo di una discussione pitt am-
pia che riguarda come la nostra vita
stia cambiando a causa delle mappe
del futuro che sempre pit nitida-
mente siamo in grado di tracciare.
Voglio raccontare, attraverso storie
che ho vissuto in prima persona (si,
anche io sono un indovino digitale)
o di cui sono stato testimone ocula-
re, come questi oracoli siano costan-
temente intorno a noi, anche se non
livediamo, e come le loro previsioni
ci riguardino personalmente, nel
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tentativo di smitizzare 'aspetto ma- tare da dove vengono e di cosa sono
gico degli oracoli digitali, diraccon- fatti. Perché una maggiore consape-

Martin Rees
Il nostro futuro
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Martin Rees

Il filo conduttore & il nostro
pianeta. Il suo (e il nostro) futuro
dipende inevitabilmente
dallanostraidea di progresso.
Treccani, 2] euro

Sara Turing
Alan Turing
un ritratto privato

Per saperne di piU sul celebre
matematico inglese morto

suicidanel 1954, all'eta di 42 anni:

testimonianze sulla sua genialita
raccolti dalla madre Sara.
Franco Angeli, 19 euro

Andrea lacona
L’enigma
del futuro

I'enigma {
del futuro

Andres lacon:

Se cercate risposte a domande
del tipo: cosa accadra domani e
nel resto dei nostri giorni,
vivremo a lungo oppure no, qui
troverete dei suggerimenti.

Il Mulino, 12 euro

Como-lori-Ottoni
Scientia abscondita
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| principii che hanno guidato

la costruzione degli edifici storici
inmuratura fino al XIX secolo. Per
capire (e conservare) il patrimonio
architettonico del passato.
Marsilio, 32 euro

Vandana Shiva
Semi
diliberta

Vandana

Un atto d'accusa contro
I'economia che sta distruggendo
la terra e gli effetti devastanti che
gliagrochimici hanno sui
contadini e sull'intero pianeta.
Castelvecchi, 5 euro

Adam Rutherford
Umani
la nostra storia

Racconta la storia di come
siamo diventati le creature
che oggisiamo, con quella
capacita, diindagare su

cié che cirende umani.
Bollati Boringhieri, 24 euro

volezza della loro forza e dei loro li-
miti & 1a chiave per essere sicuri che
il potere predittivo non venga usato
per manipolarci o controllarci.
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Barbara Gallavotti

Scoprire tutto
sulle epidemie

Lo grasudl vpidan

llracconto delle malattie contagiose che

minacciano la nostra specie. E un focus sui
vaccini e gli antibiotici, quali effetti
collaterali possono avere e come vengono

“inventati” dairicercatori. Una guerra

aperta, all’'ultimo sangue, che non prevede,

come scrive I'autrice, armistizi o
capitolazioni. Dal morbillo alla poliomielite,
dalla peste all’Hiv, I'autrice ripercorre

la strada che ha portato 'umanita

a contrastare morbi terribili.

Le grandi epidemie, Donzelli, 14 euro
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