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La scoperta
della scienza

Le nostre decisioni discutibili, gli errori in cui ricadiamo
e molto altro: quattro chiacchiere con Sara Garofalo

di ANTONIO PASCALE

ara Garofalo & di stanza a Bologna,
S ha un post-doctoral in psicome-

tria e analisi dei dati e naviga mol-
to bene nel campo delle neuroscienze,
Ha seritto un libro istruttive, divertente
e serio: Shagtiando non siimpara (Il Sag-
giatore). Con una serie di semplici test ci
fa capire quali dinamiche presiedono le
nostre decisioni ¢ perché spesso queste
ci portano a shagliare e a perseverare,
Come imparare, allora? E il libro per me
che shaglio e persevero ma, in fondo, ho
buona volonta,

Leggendo il tua bel libro [del quale ora
parleremo bane] mi sono chiesto com’eri
da piccola, una bambina razienale?
Amavi la logica? Oppure no?

In effetti non ci ho mai pensato ma,
se torno indietro con la mente, direi che
ero pit persa nelle mie fantasie che nel-
la razionalita,

E ti tocco spiegare. .,

Insomma, non ero esattamente una
che giocava con i puzzle, i lego o il pic-
colo chimico, se & questo che intendi.
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Passavo le giornate con mia cugina, nel
cortile o tra gli alberi di un piccolo pez-
zetto di terra dei nostri nonni. Inventa-
vamo storie avventurose di cui eravamo
{ovviamente) protagoniste, nelle quali
viaggiavamo, incontravamo persone, ri-
solvevamo misteri e salvavamao il mondo
dai «nemicis.

Leggevi? Guardavi la tv?

Sicuramente i film e i cartoni anima-
ti di quel periodo hanno avuto una gros-
sa influenza su di noi e sul modo in cui
immaginavamo la vita oltre il paesino in
cui vivevamo. Poi la narrativa ha spalan-
cato gli orizzonti,

Ok, e 0 scuola?

Anche a scuola non sono mai stata
particolarmente studiosa o metodica.
Riuscive ad avere un buon andamento
studiando il minimo indispensabile, ma
non passavo certo 'intero pomeriggio
sui libri, Fuori da quelle quattro mura
c'erano cose molto pit divertenti e fan-
tasiose che mi aspettavano, in quel pu-
gno di metri quadrati che andava da ca-
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Serve essere consapevoli dei propri limiti per poterli superare,
solo cosi la conoscenza pud davvero progredire. E la scienza
ci offre un metodo stupendo per farci volare alto

sa mia a quella della vicina di casa, altra
compagna di savventures,

Ma, come si dice, volevi pid bane
alle materie umanistiche o a quelle
sciantifiche?

Al liceo avevo una dichiarata passio-
ne per le materie umanistiche, trovavo
le scienze fredde e distaccate, come se
non si interessassero dei problemi di nod
mortali. Col senno di poi, direi niente di
pin shagliato, Ma i votl migliori li ottene-
vo in matematica in ogni caso, anche se
mi limitavo a studiaria in classe,

Ecco vedi, le preferenze nascono cosi,
distrattamenta...

5i, direi che io stessa non avrei scom-
messo sulla scienza come parte del mio
futuro. Infatti, devo ammettere che mi
sono iscritta a psicologia convinta di
frequentare una facolti umanistica, ri-
scoprendola scientifica col mio totale
disappunto,

Immagino che poi sia arrivata qualche
materia hard?

&i, & bastato il primo esame di statisti-
ca e metodologia della ricerca a ribalta-
re completamente tutto. Ho capito che
cosa volesse dire «fare scienzas, qua-
le metodo affascinante e meraviglioso
si nascondesse dietro 'idea spesso sha-
gliata che ci facciamo di cosa sia scien-
tifico e cosa non lo sia, La scienza mi ha
rapita e mi ha stravolto la prospettiva, e
adesso non posso fare a meno di sperare
che quante pit persone possibile provi-
no il brivido di essere travolte da questa
stessa avventura.

Senti, Sara, ma c'@ stato un momento,
non so, durante i tuoi studi o altro,

T2

in cui hai capito che la scienza & un
metode d'indogine serio e affascinante
& che tuttavia non tutti sono dispostia
seguirlo, o almeno non & cosi scontato?

Non 5o se¢ sia stato un momento in
particolare, ma di sicuro pin capivo co-
me fungiona la nostra mente - cioé co-
me il nostro cervello ricostruisce attiva-
mente il mondo che ci circonda, come
memorizziamo e dimentichiamo infor-
mazioni, guali fattori sociali e indivi-
duali influenzano le nostre scelte = pita
mi rendevo conto che senza una gui-
da non possiamo arrivare molto lonta-
no. Basta pensare a tutte le illusioni per-
cettive nelle quali continuiamo a cadere
pure una volta che ci vengono smasche-
rate, come il Triangolo di Ranizsa oil cu-
bo di Necker.

Ok, spiega, come funziona?

Per riuscire a capire qualcosa del
mondo che ci circonda, abbiamo biso-
gno di criteri precisi che ci permettano
di mettere ordine in tutte le informazioni
che abbiamo a disposizione e che da soli
non siamo in grado di soppesare nel mo-
do giusto. Finiremmo per perderci qual-
cosa, & inevitabile. Il nostro cervello é ca-
pace di cose incredibili, ma & ben lontano
dalla perfezione, Serve essere consape-
voli dei propri limiti per poterli superare,
solo cosi la conoscenza pud davvero pro-
gredire, E la scienza ci offre un metodo
stupendo per farci volare alto,

Bene, sono d'accordo, offre un metodo
ma crea diffidenza. Perché?

E vero che la scienza crea diffiden-
#a in tante persone che, forse, come io
stessa anni fa, la vedono come un forza-
to tentativo di semplificazione, non in
grado di cogliere la complessiti delle co-

s¢, Ma non & cosi e non per partito pre-
so; semplicemente, la scienza funziona.

Cioé, come ti appare?

Il metodo scientifico & come una cas-
setta degli attrezzi che ci permette di
smontare pezgo per peszo questo folle
mondo che ci circonda per poterci shir-
ciare dentro, magari rimontandolo me-
glio di prima. La scienza non ci offre ne-
cessariamente il migliore dei metodi
possibili, ma & di sicuro il migliore che
abbiamo adesso, Quando ne troveremao
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“PIl CAPIVO COME FUNZIONA L& NOSTRA MENTE - RACCONTA GARDFALD -
PI0 MI RENDEVO CONTO CHE SENZA UNA GUIDA NON POSSIAMO ARRIVARE MOLTO LONTANO=

uno pit efficace ne faremo a meno. Nel
frattempo, il metodo scientifico ci per-
mette di curare malattie, usare il cellula-
re, tingerci i capelli e raggiungere punti
inesplorati dell'universo. E, in tutto que-
sto capire il mondo, finiamo per capire
meglio noi stessi,

Ok, il tuo libro é basato su alcuni

test divertenti @ parecehio istruttivi.
Tentando di rispondere alle domande
ci accorgiomo di come facilmente
ciingonniame, pur in bucna fede.

MIND

L'AUTORE

Antonio Pascale Scrittore, autore
televisivo e da 30 annl ispettore
agrario presso il MIPAF. Ha scritto
mialti libri, ha vinta [un tempo)
maolti premi. 5i concentra su troppe
cose nel tentativo di copire i fili che
uniscono le varia trame del mondo.
E intanto il tempo posso e le trame,
inesorabilments, sfuggono.

Sbaogliomo perché il cervello funziona
in un certo modo. Ci racconti quali
sono gli sbagli pid comuni? | nostri bias
quatidiani, insomma.

Ce ne sono davvero tanti, e clascuno
di noi pud essere pin propenso a caders
in una trappola mentale rispetto a un‘al-
tra. Spesso cadiamo sui ragionamenti
che coinvolgono i numeri, quindi acqui-
sti 0 investimenti, ma ci sono trappole
mentali che coinvolgono la nostra vita la-
vorativa e sentimentale. Ci facciamo gui-
dare dagli sconti sui prodotti in vetrina,
siamo influenzati dalle opzioni sul meni
del ristorante e diamo pit importanza al
passato che al futuro nelle scelte di vita.

Questo & un bias onnivoro, diciamo
cosi. Da serittore lo ehiomo il sapere
nostalgice, la convinzione che il
passato era il luogo dell’eta dell’ore e
il presente altro non & che corruziona.
Il mite dell’etd dell'oro nasce dalla
consapevolerza che 'agricoltura &
una gran fotico e si impiongeva un
passato dove la natura dava i suoi
frutti. Ma credo che questo bios possa
essere indicato in maniera diversa e pid
articolata, vera?

Si, ¢ il bias del costo sommerso. Im-
magina di aver desiderato per tutta la
vita di diventare un medico, Passi alme-
no dieci anni della tua vita tra laurea,
specializzazione e tirocinio; tanti soldi
spesiin iscrizioni, tasse e libri, una fati-
caccia per vincere un concorso @ poi...
Ti rendi conto che questo lavoro non fa
per te, che non sei felice. Saresti dispo-
sto a lasciarlo?

Eh, facile a dirsi...

Chiungue penserebbe che, dopo tan-
ta fatica, sarebbe proprio uno «sprecos
incredibile, Ma, a pensarci un attimo,
spreco di cosa? Ormai quel tempo & pas-
sato e non pud tornare indietro, mentre
il futuro & quello che possiamo modifi-
care, Ed & proprio qui il punto, L'inve-
stimento mentale, fisico, economico ed
emotivo che abbiamo fatto in passato ci
tiene legati a quella scelta e oscura al-
tre strade che potrebbero renderci feli-
ci. Insomma, il sacrificio passato diventa
pill importante della felicita futura.
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Yero, o volte & lancinante questo bias...

Mi vengono alla mente due perso-
ne che hanno fatto una scelta cosi dra-
stica e che ne parlano in modo entusia-
stico, due ingegneri che sono diventati
scrittori e che nel farlo i hanno donato
davvero tanto: Luciano De Crescenzo
Roberto Mercadini. F molto interessan-
te sentirli parlare di questa loro scel-
ta. Chiaramente non vale soltanto per
il lavoro. In modo molto simile potrem-
mo ritrovarci incastrati in una relazione
che va avanti da anni ma che non ci ren-
de pii felici,

E qua volevo arrivare. .. Clod, in fondo

i nostri avi consideravana il passoto

una fonte primaria di esperienza: mi
ricordo che qui c'era selvaggina, mi
ricordo che quel sentiero & pericoloso.
Quindi immagino che fossero pid

legati al passato perché la modalitd di
comportamento favoriva 'adattamento.
Il problema & che 'ombiente ora &
divarse, pit complasso, e le scelte troppo
diversificate, quindi quei comportamenti,
ora, generano fallacie. Ma forse con
I'amore siomo pil lenti, siame, ancora
cacciatori raccoglitori, chissa.

E cosi, infatti. Il nostro cervello si &
evoluto in un ambiente in cui prende-
re una decisione rapida e istintiva era la
cosa migliore per sopravvivere, In pre-
senza di un possibile pericolo, decidere
rapidamente se fuggire verso destra o si-
nistra poteva fare la differenza tra la vi-
ta e la morte, e in tante situazioni ancora
opE ¢ cosi, Se sentiamo un forte rumore
mentre stiamo per attraversare la strada,
non abbiamo bisogno di pensarci molto,
anche se non sappiamo ancora che cosa
I'abbia provocato: istintivamente faccia-
mo un passo indietro. E questo pud sal-
varci la vita,

E eggi?

Il punto ¢ che oggi prendiamo una
quantiti enorme di decisioni quotidia-
namente, si & stimato che siano circa 70
inuna giornata tipica, da quelle pit pic-
cole al supermercato, a quelle pit gran-
di, come stabilire se vaccinare i nostri fi-
gli o usare prodotti OGM. In pil, siamo
costantemente bombardati da notizie,

TN

numeri e opinioni di ogni genere e su
opni argomento, al punto che non pos-
siamo reggere il peso di tutto questo in
opni singola scelta, Abbiamo bisogno
di un processo decisionale pii lento, di
prendere in considerazione le diverse
alternative e informazioni che abbiamo
a disposizione per non cadere in trappo-
la troppo facilmente,

Ok, quali rimedi?

Professare il dubbio, sviluppare un
senso critico. Il primo passo & diventare
consapevoli di come funziona la nostra
mente, come prendiamo certe decisioni
e quali fattori influenzano le nostre scel-
te. [l secondo & allenarci a riconoscere le
trappole mentali nelle quali possiamo
inciampare mentre facciamo shopping,
compriamo un biglietto per il cinema o
decidiamo per il nostro futuro,

Ma siameo fatti per ricorrere [ogni volta)
alla legica?

Come tutte le cose buone, questo va
fatto con moderazione; non la si deve far
diventare un'ossessione, Infatti, come
dicevamo prima, prendere decisioni ra-
pide & sicuramente utile in pin di un'oc-
casione, Per esempio, sarebbe poco pra-
tico pensare di scegliere i biscotti per la
colazione seguendo un rigoroso metodo
scientifico ogni singola volta che siamo
davanti agli scaffali del supermercato, A
casa, perd, si pud dedicare qualche mi-
nuto in pit a capire come si comportano
le diverse aziende, che cosa contengo-
no ¢ come vengono prodotti gli alimenti
che consumiamo abitualmente, in modo
da arrivare gii pronti al momento della
scelta,

In modo simile, per le scelte impor-
tanti e che hanno un grosso impatto sul-
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la nostra vita e su quella degli altri (vac-
cinarci, donare organi, usare energia
nucleare, eccetera), uno sforzo critico
diventa non solo necessario ma addirit-
tura vantaggioso,

Coma dire, suddividere il tempo delle
scelte per imparare dagli errori?

Si, certo, dai nostri errori possiamo
imparare, il titolo del libro & chiaramen-
te provocatorio. Ma per imparare sha-
gliando bisogna essere in grado di ri-
conoscerli questi errori. Se prendiamo
una decisione shagliata possiamo evita-
re di ripeterla in futuro solo e ci rendia-
mao conto del fatto che quello era-a con-
ti fatti - un ervore. Con certi tipd di scelte
non ¢ cosi semplice, occorre uno sforzo
in piti.

Va bene, siamo alla fine, e ti pongo

MIND

Abbiamo bisogno di un processo decisionale
pitl lento, di prendere in considerazione
le alternative che abbiamo a disposizione
per non cadere in trappola troppo facilmente

La trappola
delle illusloni

Le illusioni
percettive sono un
chiaro esempio del
fatto che abbiamo
bisogno di seguire
criteri precisi per
mettere ordine in
tutte le informazioni
che abbiomo o
disposiziona.

una questione controversa. Credi che
abbiame il libero arbitrio? Che siomo
sempre agenti in grade di controllare
le nostre azioni? Se qualcosa di non
ehiare [di cui non abbiomao piena
consapevolezza) ci porta a decisioni
sbagliate, se a volte [come dice il poeta)
siamo troppo numerosi per dire un sio
un no, se a queste forze aggiungiomo
fortuna e sfortuna [ciod quegli occidenti
troppo complessi per essere controllati),
allera, che ne & di noi?

Molto controversa come questione.
Credo che dipenda sempre da cosa in-
tendiamo per libero arbitrio.

Eh, dai...

Se ci riferiamo alla possibilita di es-
sere artefici del proprio destino, & chia-
ro che le nostre scelte hanno un ruolo
cruciale ma limitato dagli eventi esterni,

dalle cose che ci capitano nella vita e che
sono al di fuori del nostro controllo.

Se invece...

Se, invece, ci riferiamo alla possibili-
ta di fare scelte autonome, allora credo
che nessuna forza sovrannaturale sia al
timone. Certamente abbiamo diversi
fattori interni (emozioni, ricordi, istin-
ti, condizionamenti, desideri) ed ester-
ni (persone, informazioni, circostanze,
societd) che ci influenzano quotidiana-
mente e dei quali siamo poco consape-
voli, ma non per forza questo significa
che siano al di fuori del nostro control-
lo. Alcune nostre azioni sono senz'aliro
automatismi, ma se vogliamo possiamo

modificarle.

Come?

Un tipico fumatore accanito, per
esempio, porta la mano al pacchetto
di sigarette non appena finisce di be-
re il caffé, senza neanche pensarci, ma
se vuole pud scegliere attivamente di
fermarsi. Insomma, a volte inseriamo
il pilota automatico, ma il pilota ¢'é. In
aleuni casi riprendere il volante & certa-
mente pit difficile che in altri, ma non &

impossibile,

Quindi ¢'#, ma bisogna sapere arrivarci?

Prendi le emozioni - una delle parti
pii istintive, se vogliamo, che influenza-
no le nostre scelte - abbiamo poco con-
trollo, ma possiamo sempre scegliere
come agire sulla base di quello che pro-
viamo, Il primo passo, a mio avviso, & an-
cora una volta quello di allenarsi a rico-
noscere il bivio, fermarsi e decidere che
strada prendere. E se shagliamo, pazien-
z4, la prossima volta saremo pill pronti. m
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