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IL «MANUALE»DI PIERRE SARSOT

La conversazione e un dono fatto all’altro,
prima di parlare bisogna saper ascoltare

In equilibrio tra leggerezza e profondita, I'elogio di un’arte che ci rende tutti pitt “umani”

Olo le parole

contano. llre-
<< sto sono

chiacchiere»,
Troviamo quest’aforisma di
Eugéne lonesco in epigrafe
a Il gusto della conversazio-
ne, un bel volume di Pierre
Sansotdel 2003 appena tra-
dotto in italiano sulla scia
del successo del precedente
Sul buon uso della lentezza,
testo cult di tutti coloro che
la vita vorrebbero viverla
da sé piuttosto che sprecar-
la, appunto, tutta in chiac-
chiere e distintivo. Sansot,
teorico della passeggiata,
della citta a misura d'uomo,
della semplicita come stile
di vita, dell’assaporamento
pitt intenso possibile della
realtd umana e sociale, tro-
va che la conversazione fi-
ne a se stessa, senza secon-
difini, senza scopo dilucro,
sia un bel modo di accostar-
siaglialtri.

Da antropologo oltre che
da filosofo, egli pensa che il
valore supremo della specie
umana sia la reciprocita,
una formadirelazione dove
il dono, per dirne una, non
serve per irretire I'altro sot-
toponendolo alla propria
supposta superioritad, ma
per instaurare con €sso un
rapporto fra pari. Nel dono,
si sa, quel che importante &
il gesto del donare, per prin-
cipioricambiato, e nonilva-
lore economico dell'ogget-
to, il suo essere tristemente

monetizzabile, Lo sapevano
i  polinesiani  studiati
cent’anni fa da Malinowski.
Lo sanno i bambini appena
cominciane a camminare,
quando ciregalano cose sen-
Za senso giusto perinstaura-
re con nol una qualche for-
ma di complicita, di intimi-
ta, di umanita. Nella conver-
sazione, secondo Sansot,
succede qualcosa del gene-
re: doniamo parole, e ne at-
tendiamo altre in cambio,
cosi, senza guadagnarci nul-
la di preciso se non una co-
noscenza affettiva migliore
deinostriinteriocutori.

Ma cosa ci dice questo li-
bro dipiti e didiverso rispet-
to ai tanti altri che a questo
tema sono dedicati? Grosso
modo esistono sull’argo-
mento due grandi filoni di
ricerca. Negli studi sulla co-
municazione va per la mag-
giore una fine analisi lingui-
stica della conversazione,
che cerca di portare alla lu-
celeregole tacite chereggo-
no i turni di parola, le aper-
ture e le chiusure, 1 gesti
d’accompagnamento, gli ef-
fetti sociali del parlarsi. La

conversazione ha delle ra-
gioni che laragione non co-
nosce. Cosl, per esempio,
non riflettiamo mai abba-
stanza sul fatto che uno
sguardo all’orologio o ver-
so l'orizzonte sono chiari se-
gnali del fatto che uno de-
gliinterlocutorivuole chiu-
dere la comunicazione.
Analogamente, ['uso dei
luoghi comuni, a prima vi-

sta cosiavversato, é di gran-
de utilita strategica quan-
do un processo diinterlocu-
zione e ai primi passi, non
si sa bene cosa dire, e ci si
guata reciprocamente per
capire come muoversi. In
tutt’altro versante, ¢’¢ un
fior fiore distudi storici sul-
la cosiddetta «civilta perfe-
zionata» della conversazio-
ne, periqualineisalotti set-
tecenteschi soprattutto
francesi la frivolezza e la

mondanita si facevano spes-
so stimolo inconfessato
all'azione politica. L'An-
-cien régime si sarebbe in-
somma condannato da solo
con le sue pratiche pettego-
le eppure mai superficiali.

Sansot si collocaun po’a
meta fra queste due posi-
zioni. Da un lato sa bene
quanto la conversazione
abbia delle precise regole
darispettare che, prima an-
cora d’essere linguistiche,
sono essenzialmente di ga-
lateo. Sapersi comportare
& capacita pregiudiziale e
destino consequenziale al
saper conversare. D'altro
canto, I'idea della frivolez-
za come tattica segreta per
fare uno scossone allo sta-
tus quo & senz’altro da ac-
cettare, senza pero pren-
derla troppo sul serio. La
ghigliottina & troppo spes-
so dietro ’angolo.

«Cio che mi meraviglia
delle pratiche della conver-
sazione — leggiamo gia nel-
le prime pagine del libro - ¢é
che esse non sono caratte-

rizzate da un progetto preci-
s0, non si sottomettono a
una determinata idea e, al-
lo stesso tempo, suscitano
un’impressione di senso e
di coerenza». Nella conver-
sazione, cio¢, l'apparente
casualita dello scambio co-
municativo non & cazzeg-
gio, insulsa, spiritosaggine,
perdita di tempo, marealiz-
zazione segreta diun incon-
tro egualitario. «Una con-
versazione di qualitd com-
porta battute, rinunce, aper-
ture impreviste e allo stesso
tempo non & disordinata, se-
gue un filo invisibile». Di-
versamente dal dialogo o
dal colloquio, che hanno
quasi sempre un obiettivo
predeterminato, o dalla
chiacchiera, che invece si
caratterizza come pure
spreco di tempo, la conver-
sazione, prima ancora che
un sapersi porgere all’altro,
& un saper ascoltare, acco-
glimento sapiente di qual-
cuno che sta per accostarsi
a noi e attende soltanto un
nostro piccolo gesto per far-
lo con la dovuta serenita.
Potrebbe essere questa lara-
gione per cui si conversa fra
amici come fra amanti, ma
anche col poeta preferito
dell’Antichita e, se ci va be-
ne, perfino con Dio.

Allora, un suggerimento.
Si dice spesso che i social
media abbiamo attivato
una grande conversazione
collettiva. Certo: ma che i
chattatorileggano questo li-
bro. Ne guadagneranno in
simpatia, oltre che in buona
educazione. —
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Pierre Sansot (1928-2005) hainsegnato alle universita di
Grenoble e Montpellier. Trai suoi saggi, pubblicatiin Italia,
«Passeggiate» Pratiche), «Vivere semplicemente> e «Sul buon
usodellalentezza» (entrambi per il Saggiatore).
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«Solo le parole
contano,
il resto
sono chiacchiere»




